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Mendoza, 30 de Agosto de 2017
DISPOSICION N° 1749- DGCPyGB
VISTO:

El expediente N° 78-D-2017-01209, Convenio Marco
N°80152-17, por el cual se tramita la contratacién del
servicio de limpieza y mantenimiento de los espacios fisicos
de la Casa de Gobierno de 1la Provincia de Mendoza vy
Dependencias externas de la misma afectadas a la prestacidén de
servicios administrativos del Sector Publice Provincial
previsto por el Articulo 4° de la Ley 8.706 autorizada por
Disposicién N° 851-DGCPyGB-17, y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 195/201 obra la Disposicién N° 861-
DGCPyGB, de fecha 08 de Mayo de 2017, en donde se adjudica a la
empresa Reyes Rubio, Olaya Silvana el item 2 -Dependencias
externas de Casa de Gobierno- a un precio por hora de servicio
de $125,00 para un total de horas aproximadas de 44.012
horas/servicio.

Que a fs. 219/221 esta Direccién General de
Contrataciones Pudblicas y Gestién de Bienes ha procedide, con
fecha 06 de Julic de 2017, a emitir la Disposicién N° 1211-
DGCPyGB, instruyendo en su Articulo 2° a los proveedores
Mediterranea Clean $.R.L. y Reyes Rubio, Olaya Silvana a fin de
gue presenten némina del personal a su cargo por area y la
carga horaria que cumplen, a registrar el ingreso y salida del
personal afectade a la prestacidén del servicio y a informar las
cuentas bancarias de acreditacién de sueldos de los mismos, en
un plazo de 5 (cinco) dias héabiles. Dicha Disposicién fue
notificada electrdnicamente a los dos proveedores contratados
en fecha 06 de Julio de 2017, conforme surge de las constancias
obrantes a fs. 222/223

Que en forma concomitante, esta Direccidn General
procedié a solicitar a una parte de los Organismos Contratantes
del servicio, que informaran acerca del cumplimiento, por parte
de los proveedores contratados, de los deberes indicados en el
Art® 2° de la Disposicién 1211/17-DGCPyGB.

Que a fs. 224/240, se incorporan las respuestas de
los Organismos Contratantes, resultando gque: a) 1la Daabo
informa gque la empresa SylLimpio ha cumplide en forma parcial
con lo solicitado, presentado la némina de personal y las altas
en Afip; b} que la Subsecretaria de Energia y Mineria informa
que no se ha cumplidc con la presentacién de la ndémina de
personal y tampoco se le ha informado las cuentas bancarias de
acreditacién de  sueldos; c) que la Subsecretaria de
Infraestructura Social y Béasica informa que n¢ ha cumplido con
lo requerido en la Disposicién N° 1211; d) que Fiscalia de-
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Estado informa gque la empresa ha dadeo cumplimiento con 1lo
solicitado por la Disposicién 1211/17, aclarando que falta
presentar Certificados de Buena Conducta, Fotocopia del DNI,
Libreta Sanitaria y carga horaria de ambos empleados: y e) el
Ente Mendoza Turismo informa que la empresa ha cumplido con lo
solicitado en la Disposicién N° 1211/17.

Que, por su parte, a fs. 241 a 326, en fecha 31 de
Julio de 2017 la proveedora Sylimpio de Reyes Rubio, Olaya
Silvana responde extemporaneamente el requerimiento dgue se
formulara conforme la Disposicién N°©1211/17. Manifiesta que ha
dado cumplimiento a lo solicitado peor esta Direccidén General,
presentando en cada reparticién lo exigido por el art. 10inc.
5° del pliego de condiciones particulares, A fin de acreditar
lo expuesto, la proveedora adjunta listado de empleados
afectados a la prestacidén del servicio y documentacidn en
copias simples, las que obran a fs. 242/326,

Que valorada la documentacidn presentada se advierte
que de un total de sesenta empleados afectados a la prestacidén
del servicio contratado, solamente veintisiete empleados tienen
abierta una cuenta bancaria para la acreditacidédn de sus haberes
(ver listado fs. 243/246, donde se identifican con marcador
color naranja los empleados en cuestidn).

Que a fs. 327/348 reolan sendos informes de
inspeccidn emitidos por la Subdireccidn de Auditoria de este
Organo Rector, constatidndose gque el proveedor “Sylimpio” de
Reyes Rubio Olaya S8ilvana no observa el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con la cantidad de liguidos vy
elementos necesarios para realizar la limplieza, todo lo cual se
ha detallado en las respectivas Actas antes citadas.

Que a fs. 383 rola nuevo Reguerimiento de
informacién dirigido a la proveedora Reyes Rubic, Olaya Silvana
mediante el cual se le exige adjuntar a esta Direccidn General
los formularios F931 correspondientes a los meses de Mayo vy
Junio de 2017, la respectiva némina del personal que se declara
en el FB831, los recibos de sueldos y su correspondiente
acreditacidén bancaria, conforme lo exige el art. 10 inc. 5°)
del Pliego de Condiciones Particulares que rige la contratacién
del servicio. Este requerimiento de informacidén y documentacidn
complementaria fue respondido por el proveedor a fs. 392
sefialando, en lo que al recaudo exigido por el art. 10 inc. 5°
del PCP, lo siguiente: “Las personas que no figuran en el
listado de bancarizacidn, es por problemas personales o porgue
estan vinculados con el mismo banco, y hasta que la empresa que
prestaba servicio, no le han dado de baja no se le puede dar de
alta”.

Que a fs. 583/596 rolan nuevos informes y Actas de
Incumplimientos labradas en distintos Organismos Licitantes por
la Subdireccién de BAuditoria de esta Direccién General, por
falta de materiales y elementos para realizar la limpieza en
los mismes. De todo ello, a fs. 597 c¢bra informe gque, en
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sintesis, indica incumplimientos de las siguientes
obligaciones: a) el perscnal no se encuentra bancarizado segin
le exigido; b) hnay recibos de suelde no firmados; c¢) no se
estan proveyendo los insumos necesarios; d) no estarian los
salarios al dia.

Que a fs. 610/61l1 se procede a intimar a la empresa
SyLimpic de Reyes Rubio, Qlaya Silvana, a cumplir con las
obligaciones contractuales gue se individualizan en cada caso,
respecto de los Organismos contratantes del servicio,
extendiéndose asimismo la intimacién a fin de que la proveedora
proceda a invocar y acreditar causales de fuerza mayor gque le
hayan impedido el cumplimiento de contrato, todo ello de
conformidad a lo prescripto por el Art® 154 de la Ley 8.706, y
del Decreto 1.000/15.

Que a fs. 614 obra nota del personal perteneciente a
la Dinaf-Delegacidén Zona Sur, poniendo en conocimiento a las
autoridades de la misma sobre una serie de incumplimientos
incurrides por la empresa SyLimpio (falta de insumos vy de
personal, falta de cumplimiento del horarico de limpieza, se
realiza la limpieza con esmero y prolijidad).

Que a fs. 615 se incorpora nota de la Coordinadora
de la Dinaf, Area Junin, poniendo en conocimiento a las
autoridades competentes de una serie de incumplimientos por
parte de la empresa en cuestidn, destacdndose entre ellas la
falta de pago del salario de la empleada de la SyLimpio.

Que a fs. 616 rola nota emanada por personal de la
Casa Cuna Anexo 1, 2 y 3 ubicado en San Juan de Dios, para que
la empresa haga llegar a su personal todos los elementos de
limpieza que se necesitan para mantener los hogares en
condiciones adecuadas.

Que a fs. 6l7 se incorpora nota firmada por la
Coordinadoras OAL de las Areas de Rivadavia, Junin y San
Martin, solicitando que la empresa cumpla con el pago de
haberes a sus empleados y con la entrega de insumos basicos
para efectuar la limpieza.

Que a fs. 618 la DINAF informa que el personal
afectado al servicio de limpieza, desde el comienzo de la
prestacidén, registra cambios permanentes, por lo que no se
puede registrar la entrada y salida en el reloj de marcacién
horaria. Asimismo hay problemas con respecto a los insumos, los
cuales son de mala calidad y escascs, © en algunos lugares
directamente no los han entregado.

Que a fs. 646 obra nota de la Direccién de
Administracién del Ministerio de Economia, Infraestructura y
Energia, comunicando a esta Direccién General que la persona
asignada a la tarea de limpieza por parte de la empresa
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SyLimpio, no ha cobrado sus haberes correspondientes al mes de
Julio de 2017.

Que a fs. 647 se incorpora Acta Declaratoria firmada
por la persona encargada de prestar servicios en la Direccién
de Fiscalizacién y Control del Ministeric de Economia vy
Finanzas, manifestando gue no ha cobrado sus haberes desde el
01 de Junio de 2017.

Que en fecha 9 de Agosto del corriente, la
Subsecretaria de Energia y Mineria remite a esta Direccidn
General el Expediente N° 607-D-2017-30095, mediante el cual se
instruye sumario por infracciones contractuales contra la
proveedora del servicio “SyLimpio” de Reyes Rubio, COClaya
Silvana, en tanto la misma no ha dado cumplimiento a lo
requerido por la Disposicién N° 1211/17 de esta Direccidn
General.

Que a fs. 648/723, la proveedeora “SyLimpio” de Reyes
Rubic, Claya Silvana presenta descargo en respuesta a la
intimacién que se le cursara a fs. 6106/611 en fecha 22 de
Agosto de 2017, manifestando que no existe falta de insumos en
las dependencias sino que las mismas no tienen depdsitos vy
ademas al mcmento de las inspecciones los insumos se estaban
utilizando. Por su parte, en lo gque respecta a la
bancarizacién del personal, la proveedora manifiesta que “es un
tema que lleva tiempo, y que para dar cumplimiento, se deben
dar varios factores: uno gque la persona hay cumplido el periodo
establecido por la empresa que para esta licitacién, fue de 15
dias, y debe ser incorporado al sistema a partir del cobre de
haberes del mes de Julio y no de Junio por un tema operativo.
En lo gque respecta a la calidad del servicio -manifiesta la
proveedora- es un tema que deberia analizarse desde el punto de
vista “de «criterios”, vya gque hay varias reparticiones gque
todavia no estan implementande el sistema de CONTROL DE
CUMPLIMIENTO DE SERVICIO, en donde establece que la reparticién
deberd dar cumplimiente al servicico como asi también el ingreso
y el egresc del personal. Finalmente 1la proveedora concluye
“gque esta forma de actuar por parte de la DGCPyGB, es algo
personal por parte de la dependencia”.

Que asi 1las cosas, corresponde advertir gque las
alegaciones realizadas por la proveedora del servicio no
resisten el menor andlisis por cuanto, sin otro sustento que su
mera opinidn, desconoce los diversos incumplimientos
contractuales constatados por parte de los funcionarios
inspectores de esta Direccién  General, a partir del
relevamiento realizade en distintas fechas y reparticiones
conforme surge de los informes obrantes a fs. 327/348 y fs.
583/596. Tales incumplimientcs contractuales, gque versan sobre
las obligaciones nucleares previstas por el art. 10° del
Pliego de Condiciones Particulares y en el Pliego de
Condiciones Especiales (pago de haberes al personal a través de
acreditacidon bancaria, cantidad, tipo y calidad de insumos,
organizacidén de la prestacién del servicio) han sido ademas
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confirmados por los propieos organismos contratantes, conforme
surge de las denuncias obrantes a fs. 614, 615, 616, 6l7, 618,
646 y 647

Que del mismoc modo, el proveeder incumplidor no
acredita razones de fuerza mayor que Jjustifiquen los graves
incumplimientos en los que ha incurrido, principalmente
aquellos relacionados con sus obligaciones laborales (pago de
haberes vy depdsito de los haberes mediante acreditacidn
bancaria), denotandc en cambio una manifiesta e intolerable
desorganizacién empresaria, situacidén ésta UGltima de exclusivo
resorte y responsabilidad del propio proveedor.

Que por lo demds resulta inadmisible 1la excusa
esgrimida por la proveedora Reyes Rubio, 0Olaya Silvana, al
afirmar que no debe cumplir con la acreditacién bancaria de los
haberes del perscnal afectado al servicio, aduciendo que el
misme se encuentra a prueba, o porgue previamente debia cobrar
el salario del mes de ijulio, o© porgue era necesario gque el
personal se desvinculara de su anterior empleador para poder
generar su alta bancaria. Cabe descartar la procedencia de tan
descabellada fundamentacién por cuanto: a) el art. 10 inc. 5°9)
del PCP no distingue como lo pretende la proveedora
incumplidora; b) las legislacidén laboral vigente tampoco le
otorga a la proveedora el derecho invocado; c) a la fecha de su
descargo, ya bien avanzado el mes de agosto del corriente afic,
se estd cursando el tercer mes de prestacién del servicio
contratade; d) ni sigquiera se ha demostradc haber iniciade las
gestiones bancarias correspondientes; e} se adeudan los haberes
del mes de Jjulio respecto de varics empleados afectados al
servicio, segin lo han denunciado diversas reparticiones
contratantes.

Que en suma, los graves, reiterados e intolerables
incumplimientos de las obligaciones contractuales a cargo del
proveedor, no consienten la continuidad del wvincule, por lo que
corresponde ordenar 1la rescisidén del contrato en forma
inmediata y aplicar al mismo la penalidad de multa y la sancién
de suspensién en el Registro Unico de Proveedores, segun asi se
indica en el dispositive del presente acto, de conformidad a lo
previste por el art. 154 Ley 8706 y su Decr. Regl. N°
1000/2015.

Que, como consecuencia de la rescisidén gue
corresponde decidir en el caso, debe proveerse la continuidad
de la prestacién del servicio de limpieza, recurriendo a 1lo
dispuesto por el art. 154 in fine del Decr. Regl. N° 1000/2015,
es declr adjudicando la contratacién a favor del proveedor que
se encuentra en el subsiguiente orden de conveniencia conforme
el resultado de la evaluacién y decisién prevista en la
Disposicién N° 861/17, dictada por esta Direccién General en
cportunidad de resclverse la licitacién publica de Convenio
Marco N° 80.152: Mediterranea Clean S.R.L.
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Que sin desmedro de la decisién a la gue se arriba
en el presente caso, Yy atento a las crecientes denuncias
recibidas por la falta de pago de haberes en favor de los
empleados afectados a la prestacién del servicio, corresponde
instar la intervencidén de la Subsecretaria de Trabajo de la
Provincia de Mendoza, a los efectos de que los Organismos
Contratantes, en su condicién de terceros interesados, procedan
a efectuar el pago por subrogacidén de tales obligacicnes
pendientes.

Por ello, y en usc de sus facultades;

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS Y GESTION DE BIENES
DISPONE:

Articulo 1° - Aplicar a la empresa “SyLimpio” de Reyes
Rubio, ©Olaya Silvana, Proveedor N° 141.856, las siguientes
penalidades y sanciones:

a) Rescindir a partir de la fecha de la notificacién de
la presente, el contrato de prestacidén de servicio de
limpieza adjudicado a la proveedora “SyLimpio” de Reyes
Rubio, Olaya Silvana, por medio de la Disposicidn N° 851-
DGCPyGB-2017, dejandoc sin efecto las respectivas Ordenes
de Compra emitidas a través del sistema de Catidlogo de
Oferta Permanente por parte de los siguientes entes vy
organismos contratantes:

b) Declarar la pérdida del Documento de Garantia de
Adjudicacién, por un imperte $275.075,00 (pesos
doscientos setenta y cinco mil setenta y cinco 00/100).

c) Aplicar una multa del 10% (diez por «ciento),
calculada sobre el valor de la carga horaria mensual del
servicio deficientemente prestado en los meses de junio y
julio del corriente afio {5.264 horas mensuales a razdén de
$125,00 por hora, ascendiendo la misma a la suma de
$131.600,00 (pesos ciento treinta y un mil seiscientos
con 00/100).

d) Suspender a Reyes Rubio, Olaya Silvana como
proveedora del Estade por el plazo de dos afios a partir
de la notificacién de la presente Disposicién, dejando
establecido que en caso de obstruir la proveedora, en
cualquier forma los efectos que se disponen el articulo
siguiente, esta Direccidn General dispondrd una sancién
de mayor gravedad a la aplicada por medio de la presente

norma.

Articulo 2° - Adjudicar la contratacién del servicio de
limpieza correspondiente a los organismos detallados por el
articulo anterior (inciso a), en favo de 1la proveedora

erranea Clean
io a partir dgl dia 1 de

oferente que sigue en orden de conve
SRL, cuyo wvinculo deberd dar inik
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setiembre de 2017 y hasta la extincién de la vigencia prevista
para el Convenio Marco N° 80.152/2017.

Articulo 4° - Dar intervencidén la Subsecretaria de
Trabajo de la Provincia de Mendoza, a los efectos de que los
Organismos Contratantes, en su condicidén de terceros

interesados, procedan a efectuar el pago por subrogacidén de los
haberes del personal afectado a la prestacidn del servicio.
A tal efecto, dése intervencién a la Subdireccién de Compra
Electrénica a fin de que proceda a conformar el Catalogo de
Oferta Permanente con el resultado de lo dispuesto en la
presente norma.

Articulo 5° - Notifiquese en forma electrénica y en su
domicilio legal a la proveedora Reyes Rubio, O©Olaya Silvana,
comuniquese al Registro Unico de Proveedores vy a la
Subsecretaria de Trabajo, cdpiese y archivese.
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